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POSTE :  Directeur des opérations, fabrication de panneaux de contrô le 
(Lévis )	

CONTACT : Eric Warren ; 514 570-5398 ;  ericwarren.ca ; ewarren@videotron.ca 

L'ENTREPRISE

Entreprise québécoise œuvrant en automatisation industrielle, elle se concentre principalement 
sur la fabrication de panneaux de contrôle destinés à des applications manufacturières. Ses 
activités incluent l’assemblage et le câblage de panneaux, la lecture et l’interprétation de plans 
électriques, ainsi que la programmation d’automates dans le cadre de projets d’intégration.

DESCRIPTION DU POSTE :	

Sous la responsabilité  du directeur général, le directeur des opérations est responsable des équipes 
qui interviennent principalement dans le domaine de l’assemblage des panneaux, du contrô le de la 
qualité , des achats et de l’approvisionnement, de la réception et de l’expédition des marchandises, 
de même que du magasin. Il planifie, organise et dirige les activités relevant de sa direction qui 
contribuent à  la réalisation de projets d’automatisation. À  ce titre, il fait partie du comité  de gestion 
de l’entreprise et participe activement au développement des stratégies d’affaires en y intégrant la 
réalité  opérationnelle.	

PRINCIPALES RESPONSABILITÉS :	

- Assurer la direction et la gestion des employés sous sa responsabilité  en collaboration avec le 
superviseur de la production;	

- Mettre en œuvre les meilleures pratiques, veiller au suivi des indicateurs de performance de même 
qu’au développement et au respect du plan des opérations;	

- É laborer la planification des activités ou des plans de travail et amener les employés à  répondre 
aux attentes de l’entreprise en matiè re de productivité , de qualité  et/ou de réalisation d’objectifs 
particuliers;	

- Développer et/ou maintenir d’excellentes relations d’affaires avec les clients, fournisseurs et 
partenaires;	

- Prendre directement en charge certains dossiers ou contribuer à  des projets plus complexes 
lorsque requis;	
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- Voir à  l’intégration adéquate des nouveaux employés de même qu’au développement de la carriè re 
et aux nouvelles opportunités, s’il y a lieu, pour le personnel;	

- Collaborer à  la croissance de l’entreprise en mobilisant les équipes vers l’atteinte des objectifs tout 
en maintenant un environnement harmonieux et sécuritaire;	

- Contribuer à  une culture et à  un climat de travail en cohérence avec les attentes de l’entreprise 
(mission, vision, valeurs, esprit d’équipe, collaboration, etc.);	

- Faire la gestion du rendement du personnel sous sa responsabilité  (suivre, évaluer, donner de la 
ré troaction, faire de la reconnaissance au besoin, etc.);	

- Effectuer toutes autres tâ ches en lien avec ses responsabilités (gestion des ressources humaines, 
animation de réunion d’équipe, formation du personnel, gestion de la santé  et de la sécurité , etc.).	

COMPÉTENCES ET QUALIFICATIONS REQUISES :	

- Formation universitaire ou collégiale dans le domaine du génie é lectrique, de l’automatisation ou 
l’équivalent;	

- Toute combinaison de scolarité  et d’expérience en lien avec le champ d’activités visé  peut ê tre 
considérée;	

- Un minimum de cinq années d’expérience en gestion ou en supervision des opérations 
(idéalement dans le domaine de l’automatisation);	

- Expérience en affaires ou avoir évolué  dans un milieu industriel ou manufacturier (un atout);	

- Connaissance du code é lectrique du Québec ainsi que des diffé rentes normes (CSA, UL, etc.) (un 
atout);	

- Bonnes connaissances en contrô le et automatisation, en é lectricité ;	

- Connaissance fonctionnelle de l’anglais (un atout);	

- Connaissances de base en sécurité  des machines (un atout);	

- Connaissances de base en santé  et sécurité  du travail;	

- Capacité  à  comprendre et à  analyser les besoins des clients;	

- Ê tre un leader (aimer et savoir diriger, inspirer les autres, les motiver, etc.);	

- Savoir dé léguer, faire confiance;	

- Avoir une vision et ê tre capable de la communiquer;	
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- Ê tre autonome, responsable et prendre de bonnes décisions au bon moment;	

- Avoir un bon esprit d’équipe et de bonnes aptitudes en gestion du changement;	

- Avoir de bonnes aptitudes pour la communication interpersonnelle et une capacité  à  comprendre 
certains enjeux commerciaux;	
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